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RESTART DEM:

Annulering van de workshop door de cursist

Een annulering moet per e-mail worden doorgegeven aan de organisatie op info@restartdcm.nl. Als
annuleringsdatum wordt aangehouden de datum van ontvangst van het e-mailbericht.

De volgende kosten worden in rekening gebracht vanaf 4 weken voor aanvang van de workshop:

Termijn Vervanger beschikbaar* Géén vervanger
beschikbaar
4 weken voor de startdatum 25% 25%
3 weken voor de startdatum 50 % 50 %
2 weken voor de startdatum 50 % 75 %
Vanaf 1 week week voor de startdatum 75 % 100 %

* wanneer het maximum aantal deelnemers is bereikt en er een wachtlijst is, dan kan er mogelijk een vervanger deelnemen

Wanneer een deelnemer niet op de workshop verschijnt en niet geannuleerd heeft, wordt het gehele
bedrag in rekening gebracht. Alleen wanneer er sprake is van uitzonderlijke omstandigheden kan
restitutie plaatsvinden; de organisatie beslist hierover.

Wanneer een deelnemer door ziekte is verhinderd om 1 dag van de meerdaagse workshop te volgen dan
kan, mits de deelnemer zich heeft afgemeld, deze ene dag worden ingehaald door deelname aan een
nieuwe workshop, indien deze gegeven wordt. Voor deze ‘inhaaldag’ wordt 30 euro bij de betreffende
deelnemer in rekening gebracht. Bij verhindering op meerdere dagen is dit niet mogelijk.

Annuleren cursus door organisatie

De organisatie behoudt zich het recht voor om bij onvoldoende deelname, overmacht of andere
dringende redenen een workshop te annuleren of te verzetten naar een latere datum.

Hierover krijgt de deelnemer zo ruim mogelijk voor aanvang van de workshop bericht. Het gehele bedrag
wordt gerestitueerd indien de deelnemer geen inschrijving wenst voor deelname aan een verplaatste
workshop. De organisatie aanvaardt geen enkele verantwoording voor eventuele schade die voortvloeit
uit deze annulering.
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